
ДОГОВОР _______ - _______ 

об оказании платных образовательных услуг по программе профессионального обучения 

 

г. Нижний Тагил                                                                                                                     ____.____.20__ года 
 

Общество с ограниченной ответственностью "Агентство информационных и социальных технологий" 

учебный центр "Всеобуч", именуемый в дальнейшем "Исполнитель", в лице Директора Петровой Светланы 

Сергеевны, действующего (-ей) на основании Положения и Доверенности № 5 от 28.10.2024 года, 

Лицензии №20451 от 07.12.2020 года, выданной Министерством образования и молодежной политики 

Свердловской области, с одной стороны, и 

____________________________________________________________________________________________,  
(ФИО) 

именуемый(-ая) в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий Договор о 

нижеследующем: 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Правовой основой регулирования отношений между Сторонами, возникших в силу заключения 

настоящего Договора об оказании платных образовательных услуг по программе профессионального 

обучения (далее - Договор), являются следующие нормативные документы: Гражданский кодекс 

Российской Федерации, Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 N 

273-ФЗ, Приказ Минобрнауки России от 01.07.2013 N 499 «Об утверждении Порядка организации и 

осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам». 
1.2. Подписывая настоящий Договор, Заказчик гарантирует, что он имеет законные права вступать в 

договорные отношения с Исполнителем и гарантирует, что ознакомлен, соглашается, полностью и 

безоговорочно принимает все условия Договора в том виде, в каком они изложены в тексте Договора, в том 

числе в приложениях к Договору, являющихся его неотъемлемой частью.  

1.3. К приѐму Заказчика на программу профессионального обучения устанавливаются требования: 

наличие основного общего или среднего общего образования. 

1.4. Подписывая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что имеет доступ к сети Интернет и имеет 

возможность обучаться по программам профессионального обучения с использованием электронных и/или 

дистанционных технологий, что полностью соответствует возможности Заказчика пользоваться 

образовательными услугами, оказываемыми таким способом. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Исполнитель принимает обязательства провести для Заказчика обучение по программе 

профессионального обучения «________________________________________________________________» 

(далее – Программа). 

2.2. В объеме ________ часа(-ов). 

2.3. Содержание, нормативный срок освоения определяются Программой, разработанной и 

утвержденной Исполнителем. 

2.4. Форма обучения по Программе (нужное подчеркнуть):  

□ очная 

□ очная с применением электронных и/или дистанционных технологий 

2.5. Срок освоения Программы на момент подписания Договора: с ___.___.20__ года по ___.___.20__ 

года. 

2.6. Место реализации Программы согласовывается с Заказчиком. Для реализации Программы с 

применением электронных и/или дистанционных технологий используются системы дистанционного 

обучения (СДО) и платформы для организации и проведения вебинаров. 

2.7. После успешного освоения Программы, Заказчику выдается свидетельство о профессии рабочего, 

должности служащего установленного образца (далее – Свидетельство). 

 

3. ПРАВА СТОРОН 

3.1. Права Исполнителя: 

3.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать систему оценок, формы, 

порядок и периодичность проведения промежуточной и итоговой аттестации. 

3.1.2. Применять к Заказчику меры поощрения и дисциплинарного взыскания в пределах, 

предусмотренных локальными нормативными актами Исполнителя.  



 

 
 

 

3.1.3. Включить Заказчика в списки почтовой, sms и e-mail рассылок для последующего 

распространения материалов по выбранной Программе или для рассылки иных информационных 

материалов.  

3.2. Права Заказчика: 

3.2.1. Требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего исполнения оплаченных образовательных услуг, обращаться к сотрудникам Исполнителя, 

участвующим в реализации образовательных услуг Исполнителя по вопросам, касающимся обучения, 

оценки своих  компетенций и о критериях такой оценки. 

 

4. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
4.1. До заключения Договора и в период его действия предоставить Заказчику достоверную 

информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность 

их правильного выбора. 

4.2. Зачислить Заказчика, выполнившего установленные Исполнителем условия приѐма, на обучение по 

Программе. 

4.3. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных настоящим 

Договором. 

4.4. Обеспечить условия для освоения Программы в соответствии с учебным планом, рабочими 

программами, расписанием занятий и другими локальными нормативными актами. 

4.5. Дополнительные обязанности, связанные с обучением Заказчика по Программе с применением 

дистанционных технологий: 

4.5.1. Исполнитель обязан направить на электронную почту Заказчика: бланк заявления, анкету-согласие 

на обработку персональных данных, Договор для подписания, квитанцию для оплаты образовательных 

услуг, инструкцию по работе с документами.  

4.5.2. Предоставить Заказчику доступ к материалам Программы (под паролем) в системе 

дистанционного обучения по адресу http://distant.vseobych.com/ не позднее начала срока освоения 

Программы, указанного в п. 2.5 настоящего Договора, при соблюдении следующих условий: 

- поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя,  

- получения подписанных Заказчиком заявления и анкеты-согласия на обработку персональных данных 

(или их сканированных копий), Договора (или его сканированной копии) и пакета документов (пункт 5.2 

настоящего Договора). 

4.6. Исполнитель обязуется выдать Свидетельство Заказчику, при условии освоения учебного плана 

Программы в полном объеме и успешного прохождения Заказчиком итоговой аттестации. 

4.7. При соблюдении требований пункта 4.6. настоящего Договора, Свидетельство выдается Заказчику 

лично или высылается посредством услуг ФГУП «Почта России» ценным письмом с простым 

уведомлением о вручении, описью вложения на адрес, указанный Заказчиком при регистрации на 

Программу в течение 10 (десяти) рабочих дней, начиная с даты, следующей за последним днѐм обучения, 

указанного в пункте 2.5 настоящего Договора. 

4.8. После отправки письма со Свидетельством Заказчику на адрес электронной почты, а также на 

контактный номер телефона (посредством sms-сообщения), указанные Заказчиком при регистрации на 

Программу, направляется присвоенный ФГУП «Почта России» уникальный почтовый идентификатор 

(трек-номер).  

В случае если письмо со Свидетельством не было доставлено Заказчику по вине Исполнителя, 

Исполнитель берет на себя обязательства по повторной отправке письма за счет собственных средств.  

Исполнитель не несет ответственности за качество и оперативность работы ФГУП «Почта России» и 

иные вопросы, связанные с доставкой корреспонденции до Заказчика, не зависящие от Исполнителя. 

В случае если письмо со Свидетельством не было получено Заказчиком ввиду ненадлежащего 

исполнения Заказчиком пункта 5.5.5, повторная отправка письма производится за счет средств Заказчика.  

4.9. Исполнитель обязуется информировать Заказчика обо всех изменениях в условиях оказания услуг и 

обо всех дополнениях. 

4.10. Исполнитель обязуется приложить максимальные усилия по обеспечению конфиденциальности 

персональных данных Заказчика, ставших известными Исполнителю в связи с реализацией и (или) 

предоставлением образовательных услуг.  

 

5. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА 
5.1. Заказчик обязуется изучить перечень реализуемых Исполнителем образовательных программ 

дополнительного профессионального образования, информацию о стоимости образовательных услуг, 

http://distant.vseobych.com/


 

 
 

 

выбрать необходимые услуги Исполнителя, способ оплаты и произвести оплату образовательных услуг в 

соответствии с Разделом 7 настоящего Договора.  

5.2. Для зачисления на Программу Заказчик обязуется предоставить Исполнителю:  

- заявление;  

- анкету-согласие на обработку персональных данных; 

- Договор;  

- копию страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования (СНИЛС); 

- копию документа об образовании с приложением или справку об обучении в организации среднего 

профессионального или высшего образования; 

- копии документов, подтверждающих смену ФИО (свидетельство о браке, разводе, справки из ЗАГСа) в 

случаях несовпадения актуальной фамилии, имени, отчества Заказчика с данными, указанными в 

документе об образовании. 

5.3. С момента зачисления Заказчика на обучение Исполнитель заводит на него личное дело, которое 

ведется и хранится в соответствии с установленными законодательством нормативами. 

5.4. При обучении по Программе с применением дистанционных технологий Заказчик обязуется 

направить Исполнителю указанные в пункте 5.2. настоящего Договора сканированные копии документов 

на адрес электронной почты Исполнителя: distant@vseobych.com или aistnt@mail.ru не позднее двух 

рабочих дней до зачисления.  

Оригиналы документов (заявление, анкета-согласие на обработку персональных данных, Договор, акт) 

направляются Заказчиком письмом на адрес Исполнителя, указанный в реквизитах настоящего Договора. 

5.5. Заказчик обязуется:  

5.5.1. Изучать учебные материалы, предоставленные Исполнителем согласно Программе и 

календарному учебному графику.  

5.5.2. Выполнять учебный план, осваивать Программу, своевременно и успешно проходить 

промежуточный и итоговый контроль.  

5.5.3. Проявлять уважение к педагогам, администрации и персоналу учебного центра «Всеобуч».  

5.5.4. Бережно относиться к имуществу Исполнителя, при завершении обучения сдать имущество, если 

оно было передано в пользование. В случае повреждения или порчи имущества – компенсировать его 

стоимость. 

5.5.5. В случае отправки Свидетельства посредством услуг ФГУП «Почта России», Заказчик обязуется 

самостоятельно отслеживать прохождение почтового отправления при помощи сети Интернет 

(https://pochta.ru/) с использованием почтового идентификатора (трек-номера).  

5.6. Заказчик не вправе предоставлять третьим лицам материалы, полученные в процессе обучения, 

включая интеллектуальную собственность, принадлежащую Исполнителю или связанным с Исполнителем 

лицам, участвующим в реализации образовательных услуг, а также копировать либо иным образом 

воспроизводить такие материалы или предоставлять доступ к ним третьим лицам.  

 

6. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМА УСЛУГ 

6.1. Факт оказания услуг по настоящему Договору подтверждается актом. Исполнитель направляет акт 

Заказчику в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты окончания периода обучения, указанной в пункте 2.5 

настоящего Договора.  

Стороны установили, что услуги считаются оказанными в полном объеме, надлежащим образом и 

принятыми Заказчиком, если в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента направления акта Заказчику 

Исполнитель не получил от него мотивированных письменных возражений.  

По истечении 10 (десяти) рабочих дней с момента направления акта Заказчику любые претензии, в том 

числе по количеству (объему) и качеству услуг, Исполнителем не принимаются.  

В случае предоставления Заказчиком мотивированных возражений, Стороны в рабочем порядке в 

течение 10 (десяти) рабочих дней составляют Протокол разногласий, содержащий по каждому замечанию 

принятое решение об обоснованности, сроке и условиях их устранения Исполнителем. 

 

7. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ 

7.1. Полная стоимость платных образовательных услуг за весь период обучения составляет: 

_______________________ (_____________________) рублей 00 копеек (НДС не предусмотрен). 

7.2. Изменение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается.  

7.3. Финансирование Программы осуществляется за счет средств физических лиц. 

7.4. Оплата производится в порядке 100% предоплаты путем безналичного расчета по реквизитам, 

указанным в настоящем Договоре, либо в квитанции за 3 (три) дня до начала обучения. 

mailto:distant@vseobych.com
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7.5. Заказчик вправе оплатить стоимость образовательных услуг любым из способов безналичных 

расчетов между физическим и юридическим лицом, позволяющим идентифицировать Заказчика.  

7.6. Исполнитель имеет право требования предоставления Заказчиком копии документа (в том 

числе электронного), подтверждающего оплату образовательных услуг в течение срока действия 

настоящего Договора. 

 

8. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА  

8.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению 

Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством РФ. 

8.2. Настоящий Договор может быть расторгнут: 

8.2.1. по соглашению Сторон. 

8.2.2. по инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случаях:   

- установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего, по вине 

Заказчика, его незаконное зачисление в эту образовательную организацию; 

- просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

- невозможности надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг 

вследствие действий/бездействия Заказчика; 

- в случае применения к Заказчику отчисления, как меры дисциплинарного взыскания; 

- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

8.2.3. по инициативе Заказчика в одностороннем порядке при условии оплаты Исполнителю фактически 

понесенных им расходов. 

8.2.4. по обстоятельствам, не зависящим от воли Заказчика и Исполнителя, в том числе в случае 

ликвидации Исполнителя. 

8.3. В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств (обстоятельств непреодолимой силы, 

возникших после заключения Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны 

не могли ни предвидеть, ни предотвратить) действие настоящего Договора приостанавливается до 

прекращения действия указанных обстоятельств. При этом все сделанные ранее затраты не подлежат 

компенсации и все ранее сделанные выплаты не подлежат возврату. К обстоятельствам непреодолимой 

силы относятся события, на которые Стороны не могли оказать влияния и за возникновение которых не 

несут ответственности, а именно: наводнения, землетрясение и другие стихийные бедствия природного 

характера, забастовки, военные действия, препятствующие выполнению предмета данного Договора, а 

также неработоспособность оборудования по вине поставщиков услуг в сети Интернет.  

8.4. Стороны признают, что неплатежеспособность не является форс-мажорным обстоятельством.  

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

9.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Сторонами обязательств по настоящему 

Договору они несут ответственность, предусмотренную Гражданским кодексом Российской Федерации, 

федеральными законами, Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и иными 

нормативными правовыми актами. 

 

10. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

10.1. Все споры по настоящему Договору разрешаются Сторонами путем переговоров.  

10.2. В случае невозможности вести переговоры, Стороны вправе применить претензионный порядок. 

Претензионный порядок досудебного урегулирования споров из Договора является для Сторон 

обязательным. 

10.3. Претензионные письма направляются Сторонами заказным почтовым отправлением с 

уведомлением о вручении последнего адресату по местонахождению Сторон.  

10.4. Направление Сторонами претензионных писем иным способом, чем указано в пункте 10.3 не 

допускается.  

10.5. Срок рассмотрения претензии составляет 15 (пятнадцать) дней со дня получения последнего 

адресатом. 

10.6. В случае невозможности решить спор путем переговоров и претензионным путем Стороны 

передают его на рассмотрение в Арбитражный суд Свердловской области.  

10.7.  Стороны договорились статью 317 Налогового кодекса Российской Федерации не применять. 

 

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 



 

 
 

 

11.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до полного 

исполнения Сторонами обязательств. 

 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1. Стороны признают, что если какое-либо из положений Договора становится недействительным в 

течение срока его действия вследствие изменения законодательства, остальные положения Договора 

обязательны для Сторон в течение срока действия Договора.  

12.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все 

экземпляры имеют одинаковую юридическую силу.  

12.3. Изменения и дополнения настоящего Договора оформляются в письменной форме в виде 

Дополнительного соглашения, которое подписывается уполномоченными представителями сторон и 

является неотъемлемой частью Договора. 

 

13. РЕКВИЗИТЫ И АДРЕСА СТОРОН 

 

Исполнитель:  Заказчик: 

Общество с ограниченной ответственностью 

"Агентство информационных и социальных 

технологий" учебный центр "Всеобуч" 

 

Наименование получателя средств: Общество с 

ограниченной ответственностью "Агентство 

информационных и социальных технологий" 

 

ИНН: 6623088526  КПП: 662301001  

ОГРН: 1126623008016 

Юр. адрес: 622034, Свердловская область, г. Нижний 

Тагил, улица Газетная, дом 88 помещение 1030 

р/с 40702810816540041817  

в банке УРАЛЬСКИЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК  

к/с 30101810500000000674 

БИК 046577674 

тел.: 8 (3535) 37-80-33 
 

 ФИО 

____________________________________________________ 

____________________________________________________ 

Паспорт серия ___________  номер ______________________ 

Выдан_______________________________________________

____________________________________________________ 

Дата выдачи  ________________________________________ 

Адрес прописки  _____________________________________ 

____________________________________________________

Тел.:  _______________________________________________ 

Директор 

 

__________________________ Петрова Светлана Сергеевна 
МП 

  

 

________________________  ___________________________ 

 

 



 

 
 

 

Приложение №1 

к Договору №_______-________ 

от ____.____.20__ года  

 

В соответствии с пунктом 7.4 Договора №_______-________ от ____.____.20__ года об оказании платных 

образовательных услуг по программе профессионального обучения стороны определили следующий график платежей 

по оплате за обучение: 

 

График платежей 

 

№ 

платежа 
Сумма платежа (руб.) Крайний срок платежа Примечание 

1    

2    

3    

4    

5    

ИТОГО:    

 

Общая сумма платежей по Договору составляет: __________________ (______________________) рублей 00 копеек 

 

 

 

Исполнитель:  Заказчик: 

Директор 

 

__________________________Петрова Светлана Сергеевна 
МП 

  

 

________________________  __________________________ 

 

 

 


